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Opis problemu

WZD online jest skomplikowane na tle innych wydarzen online i wymaga w praktyce dwéch
modutow:
- wideokonferencji z opcjami moderacji dyskusiji
- systemu do gtosowan z gtosowaniami jawnymi i tajnymi, w tym na liste delegatow z
wieloma opcjami.

Najbardziej ktopotliwymi obszarami sa:

- weryfikacja tozsamosci uczestnikow

- glosowania tajne z gwarancjg udziatu wytgcznie uprawnionych osoéb w gtosowaniu

- gtosowanie na liste z wieloma opcjami (np. czestym ograniczeniem jest maksymalna
liczba odpowiedzi = 5 w gtosowaniu, co utrudnia np. wybory do zarzadu)

- sumaryczna liczba gtosowan wahajgca sie od 10-30

- dynamiczny charakter WZD tj. nie wiadomo z géry, jakie bedg gtosowania oraz jakie
beda mozliwe opcje, to sie okazuje w ostatniej chwili

- mozliwos¢ udziatu w zgromadzeniu gosci bez prawa gtosu.

Przedstawione w dokumencie informacje ograniczone sa:

- w swojej aktualnosci datg sporzgdzenia dokumentu

- w swojej akuratnosci wiedzg osoby sporzgdzajgcej

- w zakresie proponowanych ustawien/rozwigzan oceng ryzyk i sposobdw ich

zazegnania przez osobe sporzadzajaca.

W szczegdlnosci proponowane rozwigzania moga nie by¢ najlepszymi mozliwymi, albo
moga nie by¢ najprostszymi. Sg za to rozwigzaniami dziatajgcymi, ktére sprawdzity sie na
dwoch zgromadzeniach online na ok. 70 oséb.
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Sugerowane narzedzia

Kompleksowe

W toku identyfikacji rozwigzan najlepsze wydaty sie nastepujace dwie opcje:

1) Zoom 2) Wyborek + Zoom

Platforma Zoom pozwala wykona¢ komplet | Wyborek pozwala prowadzi¢ dynamiczne
czynnosci niezbednych do przeprowadzenia | zgromadzenia z porzadkiem obrad,

WZD, jednak wymaga starannego przypisanymi gtosowaniami etc. Koszt
wykorzystania wielu zaawansowanych Wyborka to ~300 zt za zgromadzenie przy
opcji. Koszt samej platformy to ~50 zt. odpowiednim doborze planu ptatnosci.

Wideokonferencja w systemie Wyborek jest
relatywnie droga, stad rekomenduje sie
uzycie osobnego narzedzia do
wideokonferenciji.

Uzasadnienie wyboru narzedzia widekonferencyjnego

Istotne sg funkcje moderacyjne (wyciszenie wszystkich uzytkownikéw, usuwanie
uzytkownikéw, zmiana nazwa uzytkownikéw, mozliwos¢ zarzadzania przez wiecej niz jedng
osobe). Funkcje moderacyjne najczesciej wigza sie z ptatng wersja (albo inne ograniczenia
wymagajg ptatng wersje). Zoom na tle konkurenciji jest tani i prosty w zakupie.

Uzasadnienie wyboru narzedzia do gfosowania

Zarzgdzanie gtosowaniami w Zoomie wymaga starannosci, znajomosci jezyka angielskiego,
biegtosci w obstudze arkuszy kalkulacyjnych oraz dobrej znajomosci Zooma. Z tego powodu
rozwazy¢ mozna zewnetrzne narzedzie do przeprowadzania gtosowan.

Mozliwe narzedzia to systemy do ankiet (np. Microsoft Forms czy Formularze Google) oraz
systemy stworzone do gtosowania. Pierwsze zwykle uniemozliwiajg gtosowania tajne
(réwniez dla administratora) oraz stwarzajg problemy z ustaleniem tozsamosci gtosujacego,
jesli nie ma konta na danej platformie. Wadg drugich jest cena, bowiem w zaleznosci od
systemu gtosowania wyniosg nas 300-5000 zt.

System Wyborek jest polskim systemem, posiada komplet potrzebnych funkcjonalnosci,

niemniej wymaga autoryzacji wytgcznie mailowej lub wytgcznie SMSowej, na tle konkurenciji
wyréznia go niska cena oraz bogate funkcjonalnosci.
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https://zoom.us/
https://wyborek.pl/
https://wyborek.pl/

Inne przydatne narzedzia

SMSapi pozwala wysyta¢/wgra¢ arkusz CSV z numerami telefonéw i rozesta¢ do tych
numerow SMSy o dowolnej tresci podpisane nazwg naszej organizacji. Rozwigzanie jest
przede wszystkim bardzo skuteczne tj. SMSy faktycznie dochodzg do odbiorcow. Koszt
jednego SMSa to 16gr, minimalna kwota dotadowania to 49 zt, co daje ok. 300 SMSéw.

Jak sig przygotowac?

Podstawy

1.
2.

Zaplanuj testy kilka dni przed zgromadzeniem, przeznacz na to 45 minut.
Zaplanuj minimum 2 osoby do zarzadzania zebraniem (jedna moze by¢ zajeta
udzielaniem gtosu, kiedy druga przygotowuje gtosowania).
Zaplanuj Przewodniczacg Zgromadzenia, ktéra musi by¢ nie tylko biegta w
prowadzeniu zebran (ucinanie dyskusji), ale musi tez umie¢ udziela¢ i zabieraé gtos
na platformie. Najlepiej by ta osoba znata tez jezyk angielski (Zoom jest po
angielsku).
Zaplanuj biegte komputerowo osoby do komis;ji:

a. Przewodniczgcg Komisji Mandatowej (do weryfikacji uprawnien i tozsamosci

online)
b. Przewodniczacg Komisji Skrutacyjnej (do weryfikacji czy w gtosowaniach
tajnych tylko uprawnione osoby braty udziat)

Zbierz kontakty email i telefoniczne do wszystkich delegatéw / gosci.
Zbierz kandydatury do wszystkich wyboréw (oczywiscie mogg pasc¢ z sali, ale nawet
czes$¢é wczesniej znana usprawni przebieg zgromadzenia).
Informuj aktywnie: publikuj informacje na stronie WWW, ale tez wysytaj delegatom
maile (najlepiej uzywaj pola UDW / BCC) czy SMSy. Informuj o testach tak samo jak o
wtasciwym zgromadzeniu. O ile to mozliwe, postaraj sie, by dane dostepowe do
testow byty takie same jak do zgromadzenia wtasciwego (zeby ktos nie zbtadzit).
Opublikuj zawczasu instrukcje korzystania z systemu dla delegatéw.

Dane kontaktowe do delegatow

Bardzo istotne jest zebranie maili i numerow telefonéw wszystkich delegatéw. Maile gtéwnie
do komunikaciji, numery telefonéw do rozwigzywania awaryjnych sytuacji. Taka lista moze
wygladac tak:

PUBLIC - PRZYKEAD - lista osobowa

Mozesz utworzy¢ kopie powyzszego arkusza. Zaktadka “Delegaci-public” nie zawiera danych
osobowych i wraz z dwoma innymi jest “publikowana w internecie” za pomocg wbudowanej

opcji:

Publikowanie plikow Dokumentéw, Arkuszy, Prezentacji i Formularzy Google -

Komputer - Edytory dokumentéw - Pomoc

Jak widac¢ arkusz petni wiele rél na raz:

4 | Guide WZD online


https://www.smsapi.pl/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Oop3LSvzOUseQZFhLEFmUl05PNpZRoreFjUZpLzrQWc/edit?usp=sharing
https://support.google.com/docs/answer/183965?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://support.google.com/docs/answer/183965?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl

zaktadka Delegaci pozwala tatwo znalez¢ kontakt do osoby, ktéra ma problem, ale
tez kopiujgc kolumne “email” tatwo wklei¢ adresy mailowe w pole BCC (UDW) w
programie pocztowym

zaktadka Delegaci-public stuzy publikacji z gwarancja, ze nie wyciekng dane (telefony
i maile) w internecie (zobacz jak to zrobiono w PM WZBS)

zaktadka Lista obecnosci stuzy komisji mandatowej, zeby odznaczy¢ osoby, ktore
potem zostang przekazane do KRS jako obecne na zgromadzeniu

zaktadka Kandydatury nie tylko publikuje sie w internecie, ale operatorowi
zgromadzenia pozwoli tatwo skopiowa¢ kandydujgcych do gtosowan

zaktadka Funkcje na WZD stuzy informowaniu kto bedzie proponowany do réznych
rol

zaktadka Lista SMS dodaje 48 na poczagtku numeru (dzieki czemu mozna takie
wartosci wklei¢ do SMSapi przy masowym wysytaniu SMS).

Omowienie na przyktadzie Zoom

Instrukcja dla delegatéw: € WZD - instrukcja dla programu Zoom

Waine ustawienia

Licencja: 14,99 USD/miesigc dla gospodarza (mozna skasowaé po 1 miesigcu, wychodzi
wiec jednorazowa optata).

Limit 100 oséb (+50 USD za zwiekszenie do 1000 oséb).

Zoom jest w jezyku angielskim, stad nazwy opcji nie zostaty przettumaczone ponizej.
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Everyone will go in the waiting room 2:Waiting Room — Zoom Help Center
Request permission to unmute (tylko host i co-host moze odciszy¢).
Mute all participants when they join a meeting.

Auto saving chats.

Co-host

Meeting Polls Polling for meetings — Zoom Help Center

Who can share? Host Only

Meeting reactions (wtaczone)

Allow removed participants to rejoin

. Allow participants to rename themselves WYLACZONE

. Breakout room WELACZONE Enabling breakout rooms = Zoom Help Center

. Allow livestreaming of meetings YOUTUBE

. Require users to update the client WLACZONE i wybrana wersja windows 5.4.9 lub

nowsza

Doktadne moje ustawienia mozesz znalez¢ tutaj:
https://drive.google.com/drive/folders/1tEbkhOrUNysWeSwCGedJJbfUO944Inli?usp=sharing
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https://docs.google.com/spreadsheets/u/3/d/e/2PACX-1vTbkFUmUrTfqvruW3c1SgifXzGjP3hdfO684HVndhXV1g1M67pUKBLlZ63E57oc21WkT8vs6ehB4SYh/pubhtml
https://docs.google.com/document/d/1lzeRtXLkbhhJyeJoDw_3QS1S48WZKRQHgdvv9nVTSS8/edit?usp=sharing
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/115000332726-Waiting-Room
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/213756303-Polling-for-meetings
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/206476093-Enabling-breakout-rooms
https://drive.google.com/drive/folders/1tEbkhOrUNysWeSwCGedJJbfUO944InIi?usp=sharing

Jak robimy gtosowanie jawne?

Gtosujemy za uzyciem ankiet. Komisja skrutacyjna moze przejrze¢ w pliku, kto gtosowat
(trzeba im przesta¢ raport), i jesli np. zagtosowat go$é (nie delegat), to moga “poprawic”
wynik gtosowania na inny niz wynikajgcy z systemu. Uwaga: na liscie gtosy sg podpisane
takg nazwag, pod jakg kto$ dotgczyt, wiec jesli dotgczy kilka oséb pod tg samg nazwag, beda
nie do odréznienia w pliku. Warto wiec w przypadku osdb, ktore nie potrafig zmieni¢ swojej
nazwy przed dotgczeniem, zapisywac oryginalng nazwe uzytkownika oraz imie i nazwisko
delegata po weryfikacji. Mozna tez przeprowadzi¢ gtosowanie (ankiete), w ktérym delegaci
oznaczajg siebie na liscie wszystkich delegatow.

Jak robimy gtosowania tajne?

Gtosowania tajne przeprowadzamy, korzystajgc z mozliwosci wykorzystania tajnej ankiety.
Gtosowa¢ moga wszyscy, ktérzy sg w gtownym pokoju rozmowy i nie sg hostem /
co-hostem. Wynika z tego kilka rzeczy:

1. Osoby, ktére sg co-hostami (np. Przewodniczaca), muszg dotgczy¢ na drugim
urzadzeniu (np. telefonie), z ktérego bedg gtosowaty, podczas gdy z komputera
zarzadzajg zgromadzeniem.

2. Osoby, ktore nie majg prawa gtosu, nie mogg by¢ obecne w trakcie gtosowania
tajnego. Mozna to zrobi¢ na dwa sposoby:

a. opcja “put in waiting room” - dos¢ frustrujgce, ale dziata natychmiast,

b. opcjg “break out room” (osoby w breakout room nie otrzymujg opc;ji
gtosowania) - tutaj osoby moga milej spedzi¢ czas (np. moga rozmawiaé ze
sobg, moze do nich dotgczy¢ jeden z co-hostéow jesli trzeba), ale
wejscie/wyjscie zajmuje do 60 sekund i trzeba to $ledzic.

Jak robimy gtosowania, gdzie jest wigcej niz 10 opcji (np. zarzad)?

Zréb jedna ankiete, ale z kilkkoma pytaniami (stronami wyborczymi). Czyli pytanie pierwsze -
9 pierwszych nazwisk, pytanie drugie - kolejne 9 i pytanie trzecie - np. 3 nazwiska. Dlaczego
9, a nie 10?7 Zoom wymaga udzielania przynajmniej jednej odpowiedzi. Jesli masz taka
sytuacje, ze dzielisz nazwiska na kilka grup, dodaj do kazdej na pierwszym miejscu opcje
“PUSTE - ZAZNACZ OBOWIAZKOWO” i popros, by kazdy zaznaczyt te opcje.

Komisja skrutacyjna bedzie musiata usungé wszystkie gtosy “puste-zaznacz”, a potem
sprawdzié, czy kto$ nie gtosowat na wiecej niz maksymalna liczba opcji. O ile to mozliwe,
warto tak zorganizowac¢ ordynacje wyborczg, by nie byto gtoséw niewaznych (np. kilka
gtosowan/tur). Sprawdzanie tego elementu wymaga duzej biegtosci w znajomosci funkcji
arkuszy kalkulacyjnych (filtrowanie, dodawanie kolumn, dzielenie tekstu na kolumny za
pomoca wskazanego separatora, sporadycznie tabele przestawne).

Inane problemy

Telefony nie s3 niezawodne

Osoby na telefonach/tabletach czasem (ok. raz na 8 gtosowan) nie otrzymujg mozliwosci
gtosowania. Zréb, co mozesz, zeby wszyscy korzystali z komputerow, zeby nie trzeba byto
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powtarza¢ (lub by Komisja Skrutacyjna sie nie zastanawiat, czy mogto to zmienia¢ wynik
gtosowania, a co za tym idzie - trzeba je powtdrzyé).

W gtosowaniach z wielokrotnego wyboru nie ma limitu odpowiedzi

Komisja skrutacyjna musi sprawdzi¢ na podstawie raportu z pliku CSV, czy zaden z gtoséw
nie zawiera wiecej niz maksymalna dopuszczalna liczba gtoséw. Mozesz tez sprébowac tak
przygotowac ordynacje wyborczg, by nie byto mozliwosci oddania gtosu niewaznego.

Nie da sig dac wigcej niz 10 opcji

Wiecej tutaj: sekcja: jak robimy gtosowania na wiecej niz 10 opcji

Problemy z wersjg zooma (np. problem z podnoszeniem reki)

W wersji przegladarkowej Zooma i w starszych wersjach Zooma sg problemy zaréwno z
ankietami, jak i ze zgtoszeniem checi zabrania gtosu. Zoom pozwala “wymusic¢” aktualizacje
programu na uczestnikach, ale wydaje sie, ze nie zawsze jest to skuteczne.

Przydatne wskazowki

1.

Wymagaj zgtaszania sie do gtosu poprzez opcje “Raise hand”. Nie martw sie, Zoom
wyswietla osoby na liscie w kolejnosci zgtoszen, to naprawde proste i przydatne!
Czat sie zapisze (jesli to ustawisz lub recznie zapiszesz). Zadbaj, by jak najwiece;j
rzeczy byto na czacie (np. wyrazone zgody).

Pamietaj, ze Zoom i ankiety to narzedzie. Wynik gtosowania nie jest zdeterminowany
tym, co Zoom wyswietli, tylko naszg interpretacjg (np. do Zarzadu nie wejdzie opcja
“PUSTE - ZAZNACZ").

Gtosuj nad uchwatami (WZD postanawia [cos]: ZA/PRZECIW/WSTRZYMUJE SIE), nie
gtosuj nad pseudouchwatami (Czy jestes za: (1) Porzadkiem pierwszym (2)
porzadkiem drugim). Doktadnie precyzuj uchwaty na czacie, odczytaj je i dopiero
wtedy rozpocznijgtosowanie.

Czytaj wyniki gtosowan (liczbowe), to wazne, bo pamietaj, ze wideo sie nagra, wiec to
dodatkowa kopia tych danych.

Badz skrupulatny/skrupulatna tj. “Poddaje pod gtosowanie uchwate o tresci;
Zamykam gtosowanie; Za uchwatg oddano gtoséw, przeciw, wstrzymato sig;
Stwierdzam, ze uchwata zostata podjeta/odrzucona;”. Przypilnuj, by wszystkie zgody
na kandydowanie byty wyrazone od razu.

Jasno zakomunikuj, ze uczestniczy¢ mozna tylko online.

Staraj sie robi¢ 15 minutowe przerwy co 90 minut. Pomaga to utrzymaé skupienie
oraz pozwala delegatom zaspokoi¢ ich potrzeby.
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Wykaz materiatow pomocniczych

1.

Wzor pliku do zarzadzania listg delegatéw online:

https://docs.google.com/document/d/1cm8Yf4iMvMnXokBaB8jEY8IS_GpG8gSXiQQ
UATd8-tE/edit#bookmark=id.ti7Iwgh9x7mu

Instrukcja Zooma dla delegatow;

Ustawienia w programie Zoom:

https://docs.google.com/document/d/1cm8Yf4iMvMnXokBaB8jEY8IS_GpG8gSXiQQ
uATd8-tE/edit#bookmark=id.f029gfvb0tha

Szersze omoéwienie narzedzi do wideokonferenc;ji:
https://docs.google.com/document/d/1LJIgcMvkE8Jcka2RQTWPgm7z7d_XbG_UO_
9ImZXkUHY/edit?usp=sharing

Ogtoszenia innych WZBS:

a. MA WZBS: http://www.warsbrydz.pl/mzbs/2021wzd/wzd_mzbs_2021.php

b. PM WZBS: https://bridge.gda.pl/walny-zjazd-delegatow-pwzbs-24-04-2021/
Przyktad pliku CSV z wynikami gtosowan (export z Zoom)

https://drive.google.com/file/d/1yHc7izelL_ny8n33gJkpsBM4WkhwpSvlt/view?usp=s
haring

Known Issues

Uwaga: z ustawieniami jak powyzej aktualnie nie dziata wymuszanie aktualizacji wersji Zoom
przez uZytkownika. Ponadto uzytkownicy moga taczy¢ sie w przegladarce (bez programu).
Jedno i drugie moze uniemozliwia¢ lub utrudnia¢ udziat w gtosowaniu czy tez korzystanie z
opcji podnoszenia reki. By¢ moze problem jest ustawieniach. // 2021-04-18
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https://docs.google.com/document/d/1cm8Yf4iMvMnXokBaB8jEY8IS_GpG8gSXiQQuATd8-tE/edit#bookmark=id.ti7lwqh9x7mu
https://docs.google.com/document/d/1cm8Yf4iMvMnXokBaB8jEY8IS_GpG8gSXiQQuATd8-tE/edit#bookmark=id.ti7lwqh9x7mu
https://docs.google.com/document/d/1cm8Yf4iMvMnXokBaB8jEY8IS_GpG8gSXiQQuATd8-tE/edit#bookmark=id.ux86mux7k6t8
https://docs.google.com/document/d/1cm8Yf4iMvMnXokBaB8jEY8IS_GpG8gSXiQQuATd8-tE/edit#bookmark=id.ux86mux7k6t8
https://docs.google.com/document/d/1cm8Yf4iMvMnXokBaB8jEY8IS_GpG8gSXiQQuATd8-tE/edit#bookmark=id.f029gfvb0tha
https://docs.google.com/document/d/1cm8Yf4iMvMnXokBaB8jEY8IS_GpG8gSXiQQuATd8-tE/edit#bookmark=id.f029gfvb0tha
https://docs.google.com/document/d/1LJlqcMvkE8Jcka2RQ1WPgm7z7d_XbG_U0_9ImZXkUHY/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1LJlqcMvkE8Jcka2RQ1WPgm7z7d_XbG_U0_9ImZXkUHY/edit?usp=sharing
http://www.warsbrydz.pl/mzbs/2021wzd/wzd_mzbs_2021.php
https://bridge.gda.pl/walny-zjazd-delegatow-pwzbs-24-04-2021/
https://drive.google.com/file/d/1yHc7izeL_ny8n33gJkpsBM4WkhwpSvIt/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yHc7izeL_ny8n33gJkpsBM4WkhwpSvIt/view?usp=sharing

